Обучающий семинар с работниками МФЦ
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В рамках реализации Соглашения о взаимодействии между Государственным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Республике Татарстан» и Отделением ПФР по РТ, 8 октября в филиале МФЦ  Муслюмовского района был проведен обучающий семинар.
В данном мероприятии приняли участие сотрудники МФЦ и руководитель клиентской службы (на правах отдела) в Муслюмовском районе Фарида Ганиева. В ходе семинара были рассмотрены вопросы о реализации обмена информацией по каналам VipNet, об обмене документацией в переходном периоде, формировании файлов, отработке заявлений в случае отказа в приёме заявлений и документов специалистами ПФР.  «Работая в тесном сотрудничестве, можно оказать качественные и своевременные государственные услуги нашему населению» - сказала Фарида Ганиева. 

Проведение таких мероприятий дает возможность специалистам МФЦ получить новые навыки и умения в своей работе, а специалистам Пенсионного фонда поделиться своим опытом. 
